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MUNKAHELY! ES SZEMELYI HIGIENIA A VENDEGLATASBAN

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

Azokkal szemben, akik a vendéglatasban vagy kozétkeztetésben dolgoznak alapvetd
kovetelmény a személyi higiénia, testlk, lab, kéz, kormok, lzleti ruhazat tisztasdga, és a
megjelenés. A higiéniai szabalyokat az egységbe valé belépéstdl egészen az egység
elhagyasaig szem el6tt kell tartani és betartani. A jo vendéglatonak nem csak sajat
tisztasagara, hanem kornyezete és a munkaeszko6zok, gépek tisztasdgara is oda kell
figyelnie, hogy elkeriilhesse a nem kivant ételfert6zéseket, mérgezéseket.

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

A VENDEGLATOEGYSEGEK UZEMELTETESENEK ALTALANOS FELTETELEI

A vendéglatdé és kozétkeztetést végz6 Uzletek lizemeltetésének altalanos feltételei a
kovetezbek:

- Vendéglato lzletet ott szabad telepiteni ahol az elkészitett és forgalmazasra szant
élelmiszereket a kornyezetbdl szarmazo szennyezés nem veszélyezteti.

- Biztositott a sziikséges energia és vizellatds, valamint a kozegészségiigynek és
kornyezetvédelemnek megfelelé szemét, hulladék, illetve szennyvizelhelyezés.

- Biztositani kell a tevékenység végzéséhez sziikséges raktar, el6készitd, termeld,
forgalmazé helységeket, a megfelel6 vilagitast természetes vagy mesterséges
szell6zést és megfelel6 h6mérsékletet.

- A dolgozék szamara megfeleld szocidlis helységeket, 6ltoz6t kell biztositani.

- Jol zarédé, koénnyen tisztithatd ajtdkat és ablakokat kell beépiteni a szell6zésre
szolgaloé ablakra rovarhalot kell felszerelni.

- A helységek padlézata csuszasmentes, résmentes, jol tisztithatd, fertétlenithetd, és
kopasallé kell, hogy legyen. Az el6készitékben és egyéb vizes helységekben ahol
fokozott a padlézat szennyezddése blizelzaréval, rendelkezé csatornaszemmel kell
ellatni.

- Az elbkészitbkben, termelé helységekben, mosogatdkba, és egyéb vizes
helységekben a falakat legalabb 2,1 m magassagig vildgos egyszind, vizet at nem
ereszt8, moshato, fertétlenithetd résmentes fellletet biztosité anyaggal kell befedni.

- Afalak és padldzat taldlkozasanak éleit lekerekitetten kell kiépiteni.
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- Ahol élelmiszer el6készitést, elkészitést, kimérést, adagolast, csomagolast,
felszolgalast végeznek legalabb 3 méteren belill kézmosot, kell felszerelni.

- Vendéglatdo egységben csak élelmezés egészségligyi szempontbdl megfelel6nek
mindsitett gépet, berendezést, eszkdzt, edényt hasznalhatnak.

- Az asztalokat nem rozsdasodd, vilagos jol tisztithato, résmentes lappal kell boritani.

- A vilagitasra hasznalt vilagité testeknél olyan megoldast kell alkalmazni, hogy a
vilagitotest torése esetén a darabok ne essenek az ételbe. Ugyanez vonatkozik az
ablakok biztonsagara is pl. védéfélidak alkalmazasa a szilankos torés ellen.

- A vagédeszkak, hust6kék egy darabbdél és keményfabdél vagy engedélyezett
mlianyagbdl egyenletes, sima feliilettel résmentesen ép széllel kell kialakitani.

- A vagoddeszkakat, egyéb edényeket, késeket hasznalatnak megfelel6éen el nem
tavolithatd médon meg kell jelolni. A deszkakat festeni nem szabad. Az egyes
technoldgiai folyamatokhoz haszndlt eszk6zoket maradandéan meg kell jel6lni és
csak az adott célra, lehet felhaszndlni, még mosogatds céljara sem szabad a
hasznalat helyérél elvinni.

- Folyamatosan gondoskodni kell az élelmiszerrel érintkez6 gépek, eszk6zok, edények,
épségérdl.

- Mosogatds, tisztitds-fertStlenités céljara két vagy harommedencés csepptalcaval
ellatott mosogatét kell biztositani.

- A hasznalaton kiviili eszk6zo6k, és élelmiszerrel érintkezé csomagolé anyagok részére
biztositani kell a portél és szennyez6déstél védett tarolast.

- Takaritashoz, mosogatashoz, kézmosashoz hideg-meleg folyéviz biztositasa
sziikséges.

- El6készitéshez, ételkészitéshez, mosogatashoz, takaritdshoz ivéviz mindségl viz
hasznalhaté. Ez vonatkozik a hiitésre szolgalo jég készitésére is.

- A szennyvizet zart rendszerben kell elvezetni. Az el6készit6kbdl a szennyvizet
kozcsatornaba vald vezetés el6tt kialakitott homok és zsirfogdn at kell bevezetni.

- A szemét és hulladékgylijtést tgy kell megoldani egységen belil és kivil is, hogy ne
szennyezze a kdrnyezetet és az élelmiszereket.

- A hulladékgyiijté és tarolé edények fedele j6l zarhatéak és résmentes kialakitasuak
kell legyenek. A fedelek labbal miikddtethetéek legyenek. A gylijté és tarold edények
tisztitasardl és a hulladék rendszeres elszallitasarél gondoskodni kell.

- Etelnyersanyagként forgalomba hozni olyan terméket, aminek lejart a minéség-
meglrzési ideje tilos. Minden az egységben tarolt élelmiszeren, nyersanyagon,
terméken fel kell tlintetni a mindség-megdrzési, illetve az elkészitési id6t.

- Az ételek elkészitéséhez csak elGirdsnak megfelelé technoldgiat szabad alkalmazni.
Az (j technolégiat csak az OETI engedélyezheti.

- Avendéglaté tevékenység soran eldallitott termékek mindségéért a vendéglato felel.

A fenti feltételek megléte esetében is az lizemeltetének naponta mlszakkezdés el6tt meg
kell gyézdédni arrél, hogy a tevékenység folytatasahoz biztositottak-e a targyi és személyi
feltételek.
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A munkavégzés kdzben is folyamatosan biztositani kell a feltételeket. A munkavégzés utan
ellendrizni kell a helységek, eszkozok, gépek, berendezési targyak tisztasagat és az
elvégzett ellenérzések tapasztalatait a ,Napi ellen6rzések lapon” fel kell tlntetni. A
megallapitott hianyossagokat, problémakat ezek megsziintetését és az eredményt is
dokumentalni kell a ,Milszaknapléban” amely egy sorszamozott lapu flzet. A
miiszaknapléban a bejegyzéseket aldirassal és datummal kell ellatni.

AZ ETKEZTETESI TEVEKENYSEG SZEMELY! FELTETELEI

1. Az élelmezésben dolgozék alkalmassaganak vizsgalata

A munkakori alkalmassag orvosi megallapitasa 6sszetett feladat. Az orvosi alkalmassdgnak
eléirt szabalyai vannak amit ,A munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag
orvosi vizsgalatarél és véleményezésérél sz6lé 33/1998.(VI,24.) NM rendelet szabalyozza az
alkalmassagi vizsgalatokat”. Ez a rendelet a kdvetkezbket tartalmazza:

A munkakori alkalmassagi vizsgdlat annak megallapitasa, hogy egy meghatarozott
munkakorben és munkahelyen végzett tevékenység altal okozott megterhelés a vizsgalt
személy szamara milyen igénybevételt jelent és annak képes-e megfelelni.

A munkak®éri alkalmassag vizsgalatanak célja annak elbiralasa, hogy a munkavallalé, illetve a
tanulo:

a) a munkavégzéshdl és a munkakornyezetbdl eredé megterhelés altal okozott igénybevétele
aa) egészségét, testi, illetve lelki épségét nem veszélyezteti-e,

ab) nem befolyasolja-e egészségi allapotat kedvezétleniil,

ac) nem okozhatja-e utddai testi, szellemi, pszichés fejlédésének karosodasat;

b) esetleges idiilt betegsége vagy fogyatékossdga a munkakor ellatdsa, illetéleg a szakma
elsajatitasa és gyakorlasa sordn nem idéz-e el6 baleseti veszélyt;

C) a jarvanyugyi szempontbdl kiemelt jelentéségli munkakoérokben, illetve szakmakban
torténé munkavégzés esetén személyi higiénés és egészségi allapota nem veszélyezteti-e
masok egészségét, foglalkoztathaté-e az adott munkakorben;

d) milyen munkakérben, illetve szakmdaban és milyen feltételek mellett foglalkoztathaté
allapotrosszabbodas veszélye nélkil, amennyiben atmenetileg vagy véglegesen megvaltozott
munkaképességu;

e) foglalkoztathaté-e tovabb jelenlegi munkakorében, illetve folytathatja-e tanulmanyait a
valasztott szakmaban;

f) szenved-e olyan betegségben, amely miatt munkakoére ellatdsa soran rendszeres
foglalkozas-egészségiigyi ellendérzést igényel;
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g) kulfoldon torténé munkavégzés esetén egészségi szempontbdl varhatéan alkalmas-e az
adott orszagban a megjeldlt szakmai feladat ellatasara.

A személyi higiénés alkalmassagi vizsgalat annak megallapitasa, hogy a jarvanyiigyi
szempontbdl kiemelt munkateriileten munkat végzé személyfert6z6 megbetegedése masok
egészségét nem veszélyezteti, illetve meghatarozott esetekben kérokoz6 hordozasa masok
egészségét nem veszélyezteti;

Az alkalmassag véleményezése:

- a munkakoéri alkalmassag esetében a munkaltato altal megjelélt munkakérre,
- a személyi higiénés alkalmassdg esetében a jarvanyligyi szempontbo6l kiemelt
jelentéségl munkaterileten folytatott tevékenységre torténik.

A munkakori alkalmassag orvosi vizsgdlata és a személyi higiénés alkalmassagi vizsgalat
egyarant lehet elézetes, id6szakos és soron kiviili. A munkakori alkalmassag vizsgdlata és
véleményezése meghatdrozott esetekben zaré vizsgalattal egésziil ki.”

Jarvanyiigyi érdekbdl végzett személyi higiénés alkalmassagi vizsgalat
A dolgozdk jarvanyigyi érdekbdl végzett vizsgalata soran az alabbiakat vizsgaljak:

- A dolgozé nem szenved fert6z6 glimékoérban?

- A dolgozé nem szenved fert6z6 hasmenéses betegségben?

- A dolgozé nem szenved fert6z6 bérbetegségben, ami a foglalkozas soran masok,
megbetegedését okozhatja, vagy szenved-e olyan bérelvaltozasban, ami undort kelt.

A vizsgalatokat munkavallalok esetében csak foglalkozas egészségiigyi alapszolgaltatast
nyujté orvos végezheti. A nem munkavallalénak minésilé, de munkat végzé személyek
esetében, mint pl. egyéni vdllalkozok, segité csaladtag az alkalmassagi vizsgalatot a
haziorvos végzi. A vizsgalatok soran, ha kideriil az alkalmatlansag az orvos az ANTSZ
varosi/keriileti intézeténél jarvanyugyi érdekbdl kezdeményezi a tevékenységtél vald
eltiltast. A jarvanyigyi érdekbdl végzett vizsgalatot munkaviszony betegség miatt az
engedély megszlinése esetén és Ujabb munkdba allashoz csak akkor kell 30 napon beliil
Ujabb alkalmassagi vizsgalatot végezni, ha azt lezajlott fert6zé megbetegedés vagy annak
gyanuja indokolja.

2.Személyi higiénia
A személyi higiénia harom szorosan 6sszefiiggd dolgot foglal magaba:

- adolgozé testének a tisztantartasa, higiénidja;
- adolgozé munka és védéruhdjanak a megléte és tisztantartasa;
- adolgoz6 munkahelyi helyes magatartasa.

! Forras: 33/1998.(VI.24.) NM Rendelet
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A dolgozé testének tisztantartasa:

A vendéglato foglalkozas, ha kiviilrél kénnylinek is latszik, erésen igénybe veszi a dolgozo
egész szervezetét. A rendelések felvétele, a vendégekkel valé foglalkozas, szamolas,
szellemileg; az italok, ételek eldallitasa ezek felszolgalasa fizikailag és ugyanakkor a
szakmaban megkivant gyorsasag, a vendéghez val6 alkalmazkodas, a sok zaj, zene idegileg
veszi igénybe a szervezetet. Ahhoz, hogy ezt a harmas igénybevételt sokdig kibirja a
dolgoz6é ugy, hogy a szervezete ne karosodjon elsésorban testiiket, kell allandéan jé
erénlétben tartani, apolni. A test tisztasdga nem csak a sajat, hanem a vendégek
szempontjabdl is fontos. Csucsforgalmi idé utan, féleg nyaron vagy erésen flitdtt helységben
az izzadsag a test parolgasa nem csak magunknak, hanem a kérnyezetiinkben lévéknek, a
vendégeknek is kellemetlen. Ezért munkaba allas el6tt és utan sziikséges a zuhanyzas,
alapos tisztalkodas.

A vendéglatasban dolgozo egész testének tisztantartasa mellett elsédleges fontossagu a kéz
megfeleld, apolasa és tisztantartasa.

- Meg kell akadadlyozni a kézfejen a bdér kiszaradasat, berepedezését, mivel a
berepedezett bér a gennykelté baktériumok kedvelt helye.

- Ez ugy el6zhet6 meg, ha megfelel6 toménységben haszndljuk a tisztité- és
fertétlenit6szereket, valamint a munka befejezése utdn kézdpolé krémekkel
visszapotoljuk a bor elvesztett zsirtartalmat.

- Munka koézben nem szabad gydrit viselni, mivel alatta a kéz nem tisztithaté és a
gylrlire is szamos szennyez6dés tapadhat.

- Minden kézmosaskor fertétleniteni is kell a kezet, mivel masképpen a kézen
eléforduld kérokozdkat nem tudjuk kell6képpen eltavolitani, elpusztitani.

- Kezet kell mosni:

e a munkavégzés megkezdése el6tt,

e akilonb6zé munkafolyamatok elvégzése kozott,

e a WC hasznalata el6tt és utan,

e az orrfdjas utan,

e és minden olyan tevékenység utan, amikor a kéz szennyezd6dhet.

- A kéz szaritdsat elektromos kézszaritéval, vagy egyszer hasznalatos
papirtorolkozdével végezzik, mivel a textiltorolkozén nedves allapotban, féleg meleg
helyen nagyon sok mikroorganizmus képes felhalmozédni, ami a kéztorléskor a mar
fertétlenitett kéz Gjraszennyez6dését, fert6z6dését okozhatja.

A kéz apolasan kivul fontos szerep jut a labapoldsra, mert mind a pincérnek, mind a
szakdcsnak 6rak hosszat kell jarnia, allnia. Mindez erésen igénybe veszi a labakat. Oda kell
figyelni, hogy ne keletkezzenek bérkeményedések és mindig megfelel6 labbelit, viseljlink. Itt
nem a szépség a lényeg, hanem a labak védelme és testiink épségének a fenntartasa.
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Munka- és védéruhak tisztasaga és megléte:
A személyi higiéné masik alapvet6 kovetelménye a munkaruha megléte és tisztantartasa.

- A védéruha viselésének célja, hogy megvédje a dolgoz6t munkaja soran. llyen pl. a
hisbontashoz hasznalt lanckotény és kesztyli, a csuszasgatld labbeli. Ezeknek, a
feltételeknek a biztositasat a dolgozok szamara kiilén szabalyozasban rogzitik.

1. dbra. Ldnckdétények 2

- Az élelmezésben dolgozék munkaruhdja (kopenyek, ingek, nadragok, hajvédé,
sapka) a termék védelmét és a dolgozé sajat ruhdjanak kiméletét jelenti.

- A munkaruha tisztantartasa élelmiszer biztonsdgi szempontbél az (zemeltetd
feladata, ha a szervezett mosatas nem biztositott, akkor a dolgozéval a munkaruha
mosatasara kilon megallapodast kell kotni. A munkaruha kezelése sordn a
kovetkezbket kell betartani:

e Biztositani kell a munkaruha elkilonitett kezelését, a szennyezddéstdl,
fert6z6déstdl vald védelmét.

e Fertétlenitési eljarassal biztositani kell a munkaruha kérokozé mentességét,
ami a kovetkezéképpen torténhet:
o mosas 85 °C feletti hémérsékleten,
o fert6tlenitészerben valé aztatas (hypo, floraszept),
o alapos atvasalas.

2 Forras: www.bolthely.hu
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e A tiszta munkaruhat zart mdanyag zacskéban kell a munkahelyre
visszaszallitani és a hasznalatbavételig tarolni.

e Ha a munkaruha mosasat a dolgozo6 sajat maga végzi, akkor a munkaruha
kezelésére vonatkozo szabalyokrél a dolgozét ki kell oktatni és az oktatasrol
feljegyzést, kell késziteni a ,Munkaruha kezelése” nyomtatvanyon.

- A kiulénb6z6é munkafolyamatokat végzé dolgozéknak eltéré szinl munkaruhat kell
biztositani. Pl. a termelésben dolgozék szamara fehér kopenyt, a takaritd
személyzetnek, viszont kéket, ez is a megfelel6 mikrobioldgiai biztonsag elérésének
fontos eszkoze.

- Amennyiben nem biztositott kettés 0ltéz6szekrény a dolgozd utcai és
munkaruhdjanak elkilonitésére, a munka és véddéruhakat zart tiszta miianyag
tasakban vagy vallfara hazott védézsakban kell tarolni.

2. dbra. Kettds oltozoszekrények3

- Amennyiben a dolgoz6 tébb munkafazisban is dolgozik akkor biztositani, kell a
folyamatonkénti munkaruhat.

A dolgozé helyes magatartasa:

Az élelmiszerek megfelelé tisztasaganak egyik legfontosabb tényezdje a dolgozd helyes
magatartasa.

Az élelmiszerek altal kozvetitett megbetegedések elkerilésében meghatarozo6 szerepe van a
dolgozé személyzetnek. A dolgozé helyes magatartasa a kovetkezé:

- minden tevékenységet csak a megfelel6 munkaruhaban lehet végezni;.

- keriilni kell az élelmiszerek feletti felesleges beszédet, mivel ugyanligy mint a
ratlisszentés, kohogés soran korokozok keriilhetnek az ételbe,

- hurutos torok, és orr betegségek esetén célszeri szajkenddét viselni,

- a termelés sordn nem szabad a szajhoz, orrhoz, hajhoz, filh6éz nyudlni vagy utana
fertétlenit6szeres kézmosast kell végezni,

- a munkahelyen csak a kijel6lt helyen lehet étkezni, dohdnyozni és munka kdzben
ragogumizni sem szabad,

3 Forras: www.katzer.hu
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- a vendéglaté egység el6készité és termeld helységeibe nem szabad él6 allatot
bevinni,
- munka kozben gylrd, filbevald, karéra, kil6gé nyaklanc viselete tilos, valamint
kéromlakk és miikoréom hasznalata is.
A dolgoz6 helyes magatartasahoz hozzatartozik az adott tevékenységre vonatkoz6 elGirasok
betartasa. A helyes magatartas csak attol a dolgozétél varhatd el, aki szakképzett és
rendelkezik a megfelel6 élelmezés-egészségiigyi ismeretekkel.

3. Kornyezeti higiénia
A termékekkel kdzvetlenil érintkezd felliletek tisztantartdsa, mosogatas:

A munkafolyamatok esetében a legfontosabb el6irdas a szakositottsag betartdsa. Ennek
megfeleléen kilon kell mosogatni a fekete—, a fehér- és szallitéedényeket.

Feketeedénynek mindGsiil minden edény és eszkdéz, amit a termelésben kizarélag a
személyzet hasznal, az élelmiszerek kezelése, el6allitasa és forgalmazasa soran.

Fehéredénynek mindésil mindaz az eszkdz, és edény, amit a fogyasztok hasznalnak. Ide
tartozik az ételhordd is.

A mosogatas altaldnos eldirasai:

- a mosogatas menetét, az oldattoménységeket, a behatdsi id6t a mosogatasi helyeken
ki kell fliggeszteni,

- a mosogatashoz szivacs hasznalata tilos, kefét, fém illetve mianyag dorzsikét kell
hasznalni,

- a mosogatashoz haszndlt eszk6zoket naponta fertStleniteni kell kifézéssel vagy
szerben valé aztatassal,

- a megtisztitott eszkdzoket, edényeket, felszerelési targyakat hasznalatbavételig
védeni kell a szennyezddésektdl gondoskodni, kell a zart tarolasukrol,

- a szallité edények mosogatdasat kilon erre a célra kialakitott helyen kell végezni, ha
nincs erre kijeldlt hely, akkor a fehér mosogatéban moshatéak el az egyéb edényzet
mosasatol elkiilonitett idében.

- a mosogatas el6tt meg kell gy6zédni az edények, evéeszkdzok, Gvegaruk épségérdl,
valamint a mosogatémedence aljdra gumi- vagy muanyaglapot kell helyezni, amelyet
tisztan kell tartani.

- Sérult edényeket, tanyérokat, evéeszkozoket tilos hasznalni.

- A mosogatédba csak annyi edényt szabad tenni amely a biztonsagos munkavégzést ne
befolydsolja.

- Uvegpoharakat egymasba helyezni tilos.

- A késeket, bardokat ugy kell a mosogatdéba helyezni, hogy tompa végik legyen a kéz
felé.

- Az edények szennyez6dését az e célra gyartott kefe, seprlii vagy gumikapard
segitségével szabad eltavolitani..
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Fehér- és fekete edények mosogatdsa harom fazisban:

Az edények mosogatasa harom fazisban a kovetkez6képpen torténik:
- 1. El6tisztitas:

Miel6tt a mosogatasra sor keriilne feliileteket a durva szennyez6désektdl
megtisztitjuk. Ez a folyamat altalaban valamilyen mechanikai tisztitasi modot
jelent pl. durva szennyez6dések felszedése, lekaparasa vagy vizsugarral valé
leoblitése. Azért van szikség erre a fazisra, hogy a kovetkezd fazisban
alkalmazott tisztitészer hatasa érvényesilni tudjon.

- 2. Elsé fazis zsiroldas:

Ez a fazis a szennyezett feliilet valamilyen felliletaktiv anyag, mosogatészer
(Ultra, Tris6) vizes oldataval valé kezelésbdl all.

A kezelés elvégezhetdé lemosassal vagy beadztatassal. Ebben a fazisban
feloldédnak a felileten lévé szennyez6dések, valamint a mikroorganiz-
musokat korilvevé védé réteg fellazul, igy a késébbi fazisban alkalmazott
fertétlenitészer kozvetlen kapcsolatba tud jutni a mikrobdkkal, és ki tudja
fejteni hatdsat. A zsiroldashoz 40-50 ‘C- os oldatot kell hasznalni. A
zsiroldoszeres oldatot akkor kell kicserélni, amikor megsziinik zsiroldd
hatasa, amikor a tetején zsirfoltok jelennek meg, kihil, vagy megsziinik a
habzdsa.

- Masodik fazis, fertétlenités:

Ez a fazis, fert6tlenité hatasu vegyi anyag (hypd) vizes oldataval torténd
kezelésbdl all. Nagy figyelmet kell fektetni a fertStlenitészer megfeleld
toménységu oldatanak haszndlatara és a sziikséges behatasi id6 biztositasara.
Ha ezeket, a szabdlyokat nem tartjuk be a fert6tlenit6 hatds nem biztositott. A
fertétlenitéshez klértartalmua szert hasznalunk. Mianyagbél késziilt edények,
eszkdzok mosogatasahoz kétszeres mennyiségli fertStlenitészert kell
hasznalni. Addig hatdasos az oldat ameddig a klér szaga érezheté. Az
edényeket és eszkozoket teljesen el kell fednie az oldatnak, és az eldirt
behatasi id6 végéig az oldatban kell tartani ezeket.

- Harmadik fazis, 6blités:

Ahhoz, hogy fertétlenitészer ne keriiljon bele a termékekbe az edényeket,
eszkozoket megfelel6 mennyiségl tiszta vizzel le kell 6bliteni.
Az 6blitést kézmeleg 40 °C-os folydévizzel kell végezni. Ha szaradas utan az
eszkdzoknek fertétlenitészer szaga marad az azt jelenti, hogy a mechanikus
tisztitds, vagy a zsiroldas nem volt megfelel6 hatasfokl, a mosogatdst Ujra
kell kezdeni és jobban oda kell figyelni az egyes muveletekre.

- Szaritas:

Ez a folyamat tobbféleképpen végezhetd (lecsurgatdssal, szaritészekrényben).
A szaritast leboritva, de a szell6zés biztositasaval kell végezni. Hagyomanyos
torléruha hasznalata tilos. Az edényeken, eszk6z6kon rajtamaradé vizfoltokat
kizarélag papirtorlével szabad eltavolitani.

Nagy figyelmet kell forditani a cukraszatban hasznalatos textilbdl késziilt
nyomozsakok tisztitdsara. Ezek elmosdsa utan 10 percig ki kell f6zni, majd
fliggesztve szaritani. Vegyszer hasznalata a fertétlenitésiikhoz nem ajanlott.
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A hisvagé tékék tisztitasa:

megfelel6 gyakorisaggal gondoskodni kell a feliiletiik gyalulasarol,

a munka befejezése utan forré zsirolddszeres oldattal, drotkefével alaposan le
kell tisztitani. Ezt kdvetden fertdtlenitészeres oldattal le kell mosni majd tiszta
vizzel ledbliteni,

a folyamat végén a husvagd tékét 0,5-1 cm-es rétegben célszerli séval
beszorni,

a maghoméroket hasznalatuk utan vagy a gyarté altal meghatarozott szerrel,
vagy 70%- os alkohollal atitatott egyszer-hasznalatos torl6kenddvel kell
megtisztitani és fert6tleniteni.

Mosogatas két fazisban:

Vannak a kereskedelemben olyan kombinalt hatasu tisztitészerek, amelyekkel egy fazisban
végrehajthato a tisztitas és fertétlenités. A folyamat részei:

elGtisztitas,

elsd fazis, tisztitas-fertStlenités,
masodik fazis, oblités,

szaritas.

Mosogatdgéppel valé6 mosogatas:

3. dbra. Mosogatogép?

Kizardlag csak a hasznalati utasitdsban szerepld, vagy a gyarté altal elfogadott
mosogatoszer hasznalhato.

Ha nem hasznalhaté a mosogatdogépben fertétlenitészer, vagy a gép programideje
rovidebb, mint a szer behatdsi ideje, akkor az oblit6 fazisban 82 °C feletti
hémérsékletlnek kell lennie a viznek vagy forr6 levegds szaritast, kell alkalmazni.

4 Forras: www.vendon.hu
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4.Gépek berendezések termékekkel kozvetlenul érintkezé feliletek
tisztitasa-fertotlenitése

A gépi berendezések tisztitdsdndl figyelembe kell venni a hasznalati utasitasban foglalt
el6irasokat. A tisztitas eldtt aramtalanitani kell, és ez utan lehet elkezdeni a tisztitasi
miiveleteket. A tisztitasi-fert6tlenitési folyamat az aldbbi fazisokbdl kell, hogy alljon és
egyet sem szabad kihagyni belélik!

- Mechanikus (szaraz) tisztitas:
e A porszertd anyagok, eltdvolitdsa torténhet:
o porszivozassal,
o felsepréssel,
o kenddvel, torténé letorléssel.
e Durva szennyezddések eltdvolitisa.
o Olajszennyez6dés: az erre a célra rendszeresitett egyszerhaszndlatos
torlékenddvel tavolithato el.
o Feliiletre tapadt szennyezddések eltdvolitisa:
o Kemény sortéjli mlanyag kefével, vagy szilkség esetén kapardeszkozzel
végezhet6 el. Figyelni kell arra, hogy az eltavolitott szennyezddések ne
szorédjanak szét.
- Nedves tisztitas (mosas):
e A nedves tisztitas kétféleképpen torténhet:
o  Tisztitds lemosdssal. a szét nem szedhet6 gépek és fix berendezéseknél
alkalmazzuk.
o  Tisztitds bemeritéssel: kisebb eszkdzoknél alkalmazzuk.
e A nedves tisztitas alapfazisai:
o Fldmosds: a berendezések és eszkozok feluletét40 °C- os folydvizzel
mossuk mindaddig, amig a viz lathatéan szennyezett. Azoknal a
felszereléseknél ahol fenndll a bedzas veszélye egy tiszta vizbe martott
kefével, végezzik az elémosast.
o Tisztito- és fertétlenitészerrel torténd mosas: ez a folyamat torténhet
lemosdssal és bemeritéssel. Az eszkozoket és berendezéseket a
mosogatasnal leirtak alapjan kell végezni.
- Oblités: az elSirt behatasi id6 letelte utan a feliiletekrdl eltavolitjuk a tisztité-,
fert6tlenit6szer maradékokat.
- Szaritas: a feliileteket levegdn vagy esetleg csepegtetve szaritjuk.
- Higiénés mikrobioldgiai vizsgalatok: a termékekkel kozvetlenil érintkezésbe kerild
berendezési targyakat és eszkozoket javasolt évente mikrobioldgiai vizsgalatnak
alavetni.

11
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5. A termékekkel nem érintkezd felliletek tisztitasa, fert6tlenitése

A termékekkel nem érintkezd feliletek (padl6ozat, oldalfalak, hiitéberendezések belsé és
kilsé fala) tisztasaga szintén befolyasoljak a termékek mikrobiolodgiai tisztasagat ugy, hogy
ezekrdl, a feliletekrdl belehullhat a szennyez6dés az ételkészités folyamataiban az ételbe.
Ezért tisztitasuk, fert6tlenitésiik szintén alapveté kévetelmény.

77

Altalanos el&irasok:

A takaritas soran védeni kell az élelmiszereket a szennyezddésektdl és fertézésektol.
Ez vonatkozik elsésorban a munka kozbeni takaritasra. Gondoskodni kell a
pormentes, freccsenés mentes takaritasrol, valamint az élelmiszerek megfelel6
lefedésérdl, vagy mas médon vald védelmérél.

A takaritdshoz csak engedélyezett tisztité- és fertétlenitészereket szabad hasznalni a
megfelel6 hasznalati utasitas szerint és megfelel6 toménységben.

A tisztitast mindig fentrdl lefelé, és a szennyezettebbtdl a tisztabb felé haladva kell
elvégezni.

Biztositani kell a takaritdeszk6zok szakositott hasznalatat!

Azokat az eszkozoket, amit a takaritashoz haszndlunk naponta fertétleniteni, kell
fertétlenit6szerben val6 aztatassal.

A takaritashoz hasznalt eszkdzdket az erre a célra kialakitott helységben kell tarolni.
A porszivé porzsakjanak cseréjét csak a késziilék csatlakozé zsinér fali aljzatbél valo
kihGizdsa utdn szabad.

Felmelegedett [Ampaburak vizes ronggyal tisztitani tilos.

Uvegfelilet tisztitasa el6tt meg kell gy6z6dni arrél, hogy nincs e rajta repedés.

A nyilaszarok tisztitdsa csak megfelel6 kétagu vagy podium létra illetve fellépérdl
szabad végezni.

A gépeket és berendezéseket ugy kell tisztitani, hogy azokon élelmiszerek ne
maradjanak.

A padlézatot és falakat csak engedélyezett tisztitoszeres oldattal szabad mosni.

A konyhdban a padlézatra keriil6 kiomlé folyadékot, zsiros ételmaradékot rogton fel
kell takaritani.

A takaritast ugy kell elvégezni, hogy a berendezésekhez csak akkor nyiljanak, ha
mar kihdltek.

A takaritas tipusai:

12

Munka kézbeni takaritds:

e Ebben az esetben a takaritdst nagy gondossaggal kell végezni a megfeleld
termékvédelem érdekében. Az egyes miiveletek és miszakok kozott, vagy
rendkiviili szennyez6dés esetén szoktak alkalmazni.

Napi takaritds:

e A nap végén szoktak alkalmazni a munka befejeztével szennyezdédott
feliiletek, berendezések, eszkdzok takaritasat, a helységek kipakoldsa és
berendezési tdrgyak elmozditasa nélkiil.
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- Heti takaritds.
e Megegyezik a napi takaritassal de a kdénnyen elmozdithatd targyak alatt és
mogott is el kell végezni a sziikséges takaritasi mlveleteket.
- Havi takaritds:
e Magaba foglalja az el6z6eken kivil az ablakok, csévezetékek, parkanyok
tisztitasat is.
- Eves takaritds:
e A helységek kipakolasa mellett kell végezni. llyenkor végzik a tisztasagi
meszelést, és a szlilkséges nagyobb karbantartasi munkakat, valamint a rovar
és ragcsaldirtast is.

6. Hulladékkezelés

A hulladék és szemétgylijtést az egységben uUgy kell megoldani, hogy ne szennyezze a
forgalmazott élelmiszereket és a kornyezetet. A hulladékgyljté edények jol zarhaténak,
tisztithaténak kell lennie. A hulladékgyljt6 edény fedele labbal mikodtetheté legyen. A
hulladékok szelektiv gy(jtését a keletkezésiik helyén kell biztositani. A gylijté- és
taroléedények tisztitasarol és elszallitasarol rendszeresen kell gondoskodni. A keletkezett
hulladékokat az alabbi csoportokba sorolhatjuk:

- kommundlis hulladékok,(kbznyelven a szemét),

- veszélyes hulladékok,(robbandsveszély, maré hatas, mérgezd hatas,
fert6z6képesséq),

- fert6zésveszélyt jelentd allati hulladékok.(konyhahulladék).

TANULASIRANYITO

1. irja le, hogy mielé6tt felvételt nyert a vendéglaté szakmacsoportba milyen alkalmassagi
vizsgalatokon kellett részt vennie!

2. Erdeklédjon munkahelyén milyen gyakorisdggal, szoktdk megujitani az egészségiigyi
kiskonyviiket a dolgozok?

13
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3. irja le, miért fontos a kezek higiéniaja!

4. Masolja le és irja le a sajat gyakorlati helyén és hasonlitsa 6ssze tdrsai munkahelyén
alkalmazott mosogatasi munkarendet!

5. Gyakorlati munkahelyén csak hagyomanyosan mosogatnak, vagy mosogatdégépet is
hasznalnak? irja le egyik, és masik moédszer elényét, és hatranyat!

6. Gyakorlati munkahelyén hogyan oldjak meg a dolgozék munkaruhajanak tisztitasat?
Valaszat irja le a kijeldlt helyre!

14
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7. A gyakorlati munkahelyén biztositott a kettds 0Olt6z6szekrény? Ha nem akkor hogyan
oldjak meg az utcai, és a munkaruha tarolasat? Valaszat irja le a kijelolt helyre!

8. Nézze meg és irja le az egység takaritasi tervét!

9. Gyakorlati munkahelyén milyen gyakorissaggal szallitjak el a fert6zésveszélyt jelenté allati
hulladékokat?

15
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| 1. feladat

Sorolja fel, hogy a dolgozd6knal jarvanyugyi érdekbdl miket vizsgalnak!

2. feladat

Az el6zetes alkalmassagi vizsgdlaton milyen nyilatkozatot kell kitoltenie a dolgozénak?
Valaszat irja le a kijel6lt helyre!

3. feladat

Sorolja fel, mit foglal magaba a személyi higiénia!

16
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4, feladat

Hatirozza meg, hogy igazak () vagy hamisak (H) az alabbi allitasok! irja a megfeleld
betdjelet a kijelolt helyre!

a) A vendéglatasban dolgozéknak alkalmassdagi vizsgan, kell résztvennitk ...
b) A vendéglatasban dolgozék nincsenek fizikailag igénybe vévet .
c) A mosogatas elsé fazisa a ,zsiroldas”. .
d) A fekete mosogatéban a vendégek altal szennyezett edényeket mossuk! ...
e) A vendéglatasban nem sziikséges szelektiven gylijteni a szemetet. ...
f) A napi takaritas soran elmozditjuk a helyérél a berendezési targyakat és eszkozoket. ......
g) A takaritast fentrdél lefelé végezzik. .
h) A kétfazisi mosogatas estében a zsiroldas és fertétlenités egyszerre torténik. ...
i) Hurutos torok és orr betegségek esetén célszer(i szajkendét viselni. ...

j) Munka kézben nem szabad gydriit viselni. .

5. feladat

Sorolja fel, hogy mikor kell kezet mosni munkdja soran!

6. feladat

Sorolja fel a mechanikus tisztitas fazisait!

17
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| 7. feladat

irja le mi a célja a védéruha viseletének!

8. feladat

irja le, hogyan csoportositjuk a keletkezett hulladékokat!

18
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

A dolgozdk jarvanyigyi érdekbdl végzett vizsgalata soran az alabbiakat vizsgaljak:

- A dolgozé nem szenved-e fert6z6 gimdékorban?

- A dolgozé nem szenved-e fert6z6 hasmenéses betegségben?

- A dolgoz6 nem szenved-e fert6z6 bérbetegségben, ami a foglalkozas soran masok
megbetegedését okozhatja, vagy nincs-e olyan bérelvaltozasa, ami undort kelt?

| 2. feladat

Az Egészségligyi nyilatkozatot”.

| 3. feladat

A személyi higiénia harom szorosan 6sszefiiggé dolgot foglal magaba:

- adolgozé testének a tisztantartasa, higiénidja;
- adolgozé munka- és védéruhdjanak megléte és tisztantartasa;
- adolgozé munkahelyi helyes magatartasa.

4, feladat

. igaz
. hamis
. igaz
. hamis
. hamis
. hamis
. igaz
. igaz
. igaz
0. igaz

|
— O 0O N O VT A W IN —

5. feladat

Kezet kell mosni:
- a munkavégzés megkezdése elétt,
- akilénb6zé munkafolyamatok elvégzése kozott,
- aWC hasznalata el6tt és utan,
- az orrfujas utan,
- és minden olyan tevékenység utan, amikor a kéz szennyezd6dhet.
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| 6. feladat

- A porszerli anyagok, eltavolitasa.
- Durva szennyezddések eltavolitasa.
- Fellletre tapadt szennyezddések eltavolitasa.

7. feladat

A véddéruha viselésének célja az, hogy megvédje a dolgozét munkaja soran és a
technoldgiabdl ered6 kockazatokat, az egészséget nem veszélyeztetd mértékiire csokkentse.
llyen pl. a hisbontashoz hasznalt lanckotény és kesztyl a csuszasgatlo labbeli.

8. feladat

A keletkezett hulladékokat az alabbi csoportokba sorolhatjuk:

- kommunalis hulladékok,(kbznyelven a szemét),

- veszélyes hulladékok, (robbanasveszély, maré hatas, mérgezé hatas,
fert6zéképesséq),

- fert6zésveszélyt jelentd allati hulladékok (konyhahulladék).
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